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Kolory pomocy spotecznej w wakacje na dworcach

Co robi pracownik socjalny? Czym dla mnie jest pomoc spoteczna? 0d 10
lipca br. na Dworcu Centralnym w Warszawie moZna oglada wystaw€ o
pracownikach socjalnych testujacych nowe standardy w pomocy spotecznej
w Polsce. Czy zaowocujq zmiang Ustawy o pomocy spotecznej?

USmiechni€te lub zamySlone twarze. mtodzi petni zapatu do pracy i starsins
bardziej doSwiadczeni — wszyscy zaangaZowali si€ w projekt w nadziei na
zmian€ na lepsze.

Wystawa pokazuje pozytywny wizerunek pracown1k0w soc3a1nych1 ich
udziat w rozwigzywaniu problemOw spotecznych w trudnych Srodowiskach.
Wskazuje zmiany. jakie niesie ze sobq pilotaZowe wprowadzanie nowych
standardOw do pracy oSrodkOw pomocy spotecznej i ich znaczenie dla osobb
korzystajacych z systemu pomocy. Potencjalnie kaZdy z nas moZe znalezl
si€ w sytuacji wymagajacej skorzystania ze wsparcia pracownika
soc3a1nego Powinno nam zaleZecazeby ustugi pomocy spoieczneJ byty na jak
najwyZszym poziomie i to wszedzie. w matej czy duZzej miejscowoSci-

Wg danych PKP w trakcie tygodnia przez Dworzec (Centralny przechodzi
niemal b2 tys. osOb- a w miesiqcach wakacyjnych ruch jeszcze si€ nasila-
W okresie lipiec - paZdziernik wystaw€ zobaczymy na dworcach PKP w
Poznaniua Katowicach- Wroctawiu a od 2l.09 ponownie

w Warszawie na Dworcu Wschodnim. Migawki z pracy pracownikOuw socjalnych
prezentowane sq na dworcach z uwagi na demokratyczny charakter tych
miejsc oraz staly przeptyw tysiecy osOb- a wi€c moZliwo$¢ dotarcia z
informacjg o zmianach w pomocy spotecznej do catego spoteczeNstwa-.

Wystawe zainaugurowali Malgorzata Marcifska- Podsekretarz Stanu w
Ministerstwie Pracy

i Polityki Spotecznej oraz Dariusz Kapusta- Dyrektor Centrum Rozwoju
ZasobOw Ludzkich. Na otwarciu moZna byto spotkal uczestniczacych w
projekcie pracownikbw socjalnych =z catej Polski. Przyjechali =z
najdalszych zakatk6w1 aby zaakcentowaC konieczno$¢ zmian w systemle
pomocy spotecznej- wprowadzenia sprawdzonych przez siebie rozwigzan na
state. jako standardOw pomocy spotecznej w Polsce. Podzielili si€ swoimi
doSwiadczeniami

z przedstawicielami samorzqdu- instytucji rzadowycha. organizacjami
pozarzgdowymi oraz radnymi podczas otwarcia wystawy. Otwarcie
poprowadzit Michat Adamczyk. dziennikarz TVP.

Warto przeczytal wypowiedzi pracownikbuw towarzyszace zdje€ciom. Ich
codzienng prac€ moZna zobaczyC na filmach publikowanych na

www.standardypomocy.pl wdziale Multimedia-

Wystaw€ moZna ogladaéw Warszawie od 10-21-7.07 na Dworcu Centralnym i od
21.09-5.10 na Dworcu Wschodnim- Na pozostatych dworcach w terminach:

e 27.07-10-08 wPoznaniu

e 10-31.08 we Wroctawiu

e 31.08-21.-09wKatowicach-.
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Kontakt dla mediow — Dorota StarzyfNska kom. b03 834 484 lub
dorotadcal.org.pl

Wystawa jest elementem promocji projektu ,Tworzenie i rozwijanie standardOu
ustug pomocy i integracji spotecznej”. SktadaC si€ bedzie z dwustronnych plansz
przedstawiajacych sylwetki pracownikOw pomocy spotecznej uczestniczacych w
projekcie w réZnych zadaniach (zadanie 2+ 3. 4):

Zad. 2 Opracowanie. przetestowanie i wdroZenie standardOw pracy
socjalnej i funkcjonowania instytucji pomocy i integracji spotecznej-

Zad. 3 Opracowanie. przetestowanie i wdroZenie standarddw organizowania
spoteczno$ci lokalnej wSrodowiskach marginalizowanych.

Zad. 4 Opracowanie. przetestowanie i wdroZenie standarddw pracy z
osobami bezdomnymi -

Wystawa kreuje pozytywny wizerunek pracownikOw socjalnych. pokazuje ich udziat
w rozwigzywaniu problembuw spotecznych. Wskazuje zmiany. jakie niesie ze sobg
pilotaZowe wprowadzanie nowych standardOw do pracy o$rodkOw pomocy spoftecznej i
ich znaczenie dla osOb korzystajacych z systemu pomocy spotecznej. Poprzez
przedstawione sylwetki wystawa podkreSla i prezentuje dobre praktyki.
Przybliza idee. zaloZenia i podstawowe informacje dotyczdce wypracowanych
standarddw. pokazujac osoby =zaangaZowane w projekt. Wystawa zdjec
przedstawiajgcych obraz pracownika socjalnego stanowi element budowania
zaufania do o$rodkdw pomocy spolecznej w Polsce. KaZda z plansz wystawy
opatrzona jest informacjgna temat projektu. podejmowanych dziatan- instytucji
uczestniczacych. partnerOuw oraz Zrédta finansowania. Ukazuje pracownikOw w ich
codziennych czynnoSciach

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku realizuje nastepujace projekty:

1) SUKCES GDANSKIEJ RODZINY . projekt zostal zainicjowany przez Ministerstuwo
Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Priorytetu I ,Zatrudnienie i
integracja spoteczna” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki i wpisuje sie
w dziatanie 1.2 ,Usparcie systemowe instytucji pomocy i integracji
spotecznej”. Projektodawcq i beneficjentem systemowym jest Centrum
Rozwoju ZasobOw Ludzkich. Celem gldwnym projektu jest podniesienie
profesjonalizmu i zwi€kszenie skuteczno$ci 1instytucji pomocy i
integracji spotecznej w rozwigzywaniu problemu wykluczenia spotecznego
poprzez stworzenie. przetestowanie oraz wdroZenie do 2013 standardow
instytucji i ustug pomocy oraz integracji spotecznej. Miejski 0Srodek
Pomocy Rodzinie w GdaNsku uczestniczy w pilotaZowym wdraZaniu standardOw
ustug i modeli instytucji pomocy i integracji spotecznej- ktOre zostaly
wypracowane w projekcie w Zadaniu Nr 2: ,Dziatania w zakresie wdraZania
standarddw pracy socjalnej i funkcjonowania instytucji pomocy i

integraciji spotecznej”.
MOPR w GdaNsku jest realizatorem pilotaZowego wdraZania nast€pujacych
standardow:
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* Standardu pracy socjalnej z rodzing z dzieCmi.

* Standardu specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodzin z dzieémi
w oparciu o Model realizacji ustug o okreSlonym standardzie w mieScie na
prawach powiatu-.

Celem Projektu ,Sukces GdanskleJ Rodziny” jest przetestowanle nowych rozw1Qzan
merytoryczno-organizacyjnych zwigzanych ze Swiadczeniem pracy socjalneja

przyznawaniem i realizacjq Swiadczen
z pomocy spotecznej oraz ustugq poradnictwa specjalistycznego dla rodzin z
dzieCmi. Praca socjalna

o okre$lonym standardzie. realizowana w czasie trwania projektu ,Sukces
GdaNskiej Rodziny”. skierowana jest do 80 rodzin z dzieCmi obj€tych wsparciem
MOPR - spoéréd ktérych Ub rodzin skorzystato dotychczas ze specjalistycznego
poradnictwa rodzinnego S$wiadczonego zgodnie 2z testowanym standardem.
Realizacje poradnictwa specjalistycznego dla rodzin z dzietmi zgodnie z
testowanym Standardem. MOPR powierzyt wylonionej w drodze konkursu organizacji
pozarzadowej — Fundacji Oparcia Spotecznego Aleksandry ,FOSA”. Innowacyjnym
elementem pilotazowego projektu jest oddzielenie ustugi pracy socjalnej od postepowania w
sprawie Swiadczen pomocy spotecznej.

Z rodzinami pracuje zespOt pracownikOw socjalnych oraz kadra zarzadzajaca z
koordynatorem petniacym funkcje administracyjna. Czterech pracownikOuw
socjalnych. pracuje bezpoSrednio z rodzinami. Ich dziatania wspierajq miedzy
innymi konsultanci pomocy spotecznej: prawnik. psycholog- specjalista pracy
socjalnej- koordynator ustug pomocy spotecznej oraz superwizor pracy
socjalnej. Zatrudniony w zespole. piqty pracown1k1 ds. Swiadczen realizuje
zadania w zakresie postépowania w sprawie Swiadczeh pomocy spotecznej-

Rodzinom przez okres realizacji projektu jest udzielane kompleksowe wsparcie
w zakresie poradnictwa rodzinnego umoZliwiajgce rozwigzywanie problemOu-
zaspokojenie potrzeb w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego. popraw€
stosunkOw wewndtrzrodzinnycha zwi€kszenie umiejetnoSci opiekuﬁczo-
wychowawczych i bezpieczeNstwa socjalnego. Efektem pilotaZowego wdraZania
testowanych standardOw bedzie analiza i ocena nowatorskich rozwigzan w
zakresie udzielania pomocy i wsparcia rodzin z dzietmi.

Czas trwania projektu: lipiec 20k2 —listopad 2013.
Wartos¢ projektu wynosi: 999 990,00 ztotych.

2) Pilotazowe wdrozenie standardow ustug w zakresie bezdomnosci i przetestowania Modelu
Gminnego Standardu Wychodzenia z Bezdomnosci, projekt zostat zainicjowany przez
Ministerstwo Pracy i Pomocy Spolecznej w ramach Priorytetu I ,Zatrudnienie i
integracja spoteczna” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki i wpisuje sie w
dziatanie 1.2 +sparcie systemowe instytucji pomocy

i integracji spotecznej”. Projektodawcq i beneficjentem systemowym jest
Centrum Rozwoju ZasobOw Ludzkich. Celem gldwnym projektu jest podniesienie
profesjonalizmu i zwi€kszenie skuteczno$ci instytucji pomocy i integracji
spotecznej w rozwigzywaniu problemu wykluczenia spotecznego poprzez
stworzenie. przetestowanie oraz wdroZenie do 2013 standardbw instytucji i
ustug pomocy oraz integracji spotecznej. MOPR w GdaNsku uczestniczy w
pilotaZzowym wdraZaniu standardOw ustug w zakresie bezdomnoS$ci i testowaniu
modelu Gminnego Standardu Wychodzenia z Bezdomno$ci. ktOre zostatly wypracowane
w projekcie w Zadaniu Nr U4: ,Dzialania w zakresie standaryzacji pracy z

bezdomnymi (GSWB)”. Partnerami OSrodka jest Stowarzyszenie Opiekufczo-
Resocjalizacyjne ,Prometeusz” oraz Towarzystwo lWspierania Potrzebujgcych
~Przystan” w ramach Gdanskiego Partnerstwa Lokalnego-.

Celem gdafNskiego pilotaZowego wdraZania jest przetestowanie oraz analiza
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skutecznoSci wybranych standardOw ustug modelu GSWB na terenie Gminy Miasta
GdaNska w okresie od 1 marca 2012 r. do 31 sierpnia 2013 r. standardu
mieszkalnictwa i pomocy doraZnej (mieszkania wspierane). standardu pracy
socjalne]j (asystentura) oraz partnerstw lokalnych (mi€dzyresortowa
organizacja systemu wsparcia dla osOb bezdomnych i zagroZonych bezdomno$ciq) -

Adresatem dziatan jest trzydzie$ci bezdomnych o0sOb i rodzin. w tym dziesiec
Srodowisk z dzieCmi. ktOre s3 objete wsparciem asystentOw podczas pobytu w
dwudziestu mieszkaniach trenlngowych Cztery mieszkania pochodzq z zasobOuw
mieszkaniowych Miasta. a szesnaScie jest wynaJQtych od prywatnych wtaScicieli.
Proces usamodzielniania uczestnikOw pllotaZowego wdrazania Jest dodatkowo
wzmocniony przez terapeutOw i trenerdw w ramach Terapii KrOtkotermlnoweJ
Skoncentrowanej na Rozwigzaniu (BSFT).

Wartos¢ projektu wynosi: 997 900,00 ztotych.

3) Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy spotecznej. gtdwunym celem projektu
jest podniesienie profesjonalizmu i zwi€kszenie skutecznoSci instytucji
pomocy i integracji spotecznej

w rozwigzywaniu problemu wykluczenia spotecznego poprzez stworzenie-
przetestowanie oraz wdroZenie standardOw instytucji i uslug pomocy oraz
integracji spotecznej. Jednym z b zadal realizowanych w ramach projektu jest
opracowanie projektu standardu $rodowiskowej pracy socjalnej. Dziatania majq
na celu wypracowanie innowacy jnego standardu $rodowiskowej pracy
socjalnej/organizowania $rodowiska lokalnego. zorientowanego na aktywizujgce
wsparcie grup spotecznych- S$rodowisk i spoteczno$ci lokalnych zagroZonych
marginalizacjq i wykluczeniem spotecznym. Wl standardzie wykorzystuje si€ trzy
nowe role zawodowe pracownikOw socjalnych: animatora. mediatora i lokalnego
polityka spotecznego- ktOre stworzd nowd specjalno$¢: pracownik socjalny —
organizator spotecznoSci lokalnej. Za realizacj€ zadania odpowiadajq wspOlnie
Stowarzyszenie Centrum Wspierania AktywnoSci Lokalnej CAL oraz Fundacja
Instytut Spraw Publicznych. Projekt zaktada wyposaZenie do kwietnia 2014 r. ok-
3000 pracownikOw socjalnych z obszaru catej Polski. zatrudnionych w rdznych
jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej. a takZe w niepublicznych
podmiotach pomocy spotecznej lub ugruntowanie w tej grupie osOb wiedzy nt.
nowoczesnych metod pracy socjalnej =zorientowanych przede wszystkim na
upodmiotawiajace wspieranie os6b - grup spotecznych

i spoteczno$ci lokalnych zagroZonych ubOstwem- marginalizacjq lub wykluczeniem
spotecznym sprzyjajace mi€dzy innymi ich aktywizacji spotecznej i zawodowej.- W
projekcie uczestniczy (w fazie testowania) 2 pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku i 3 pracownikoéw osl (w fazie wdrazania). Projekt ,Tworzenie i rozwijanie
standardOw ustug pomocy i integracji spotecznej” jest realizowany od 01.03.2009
r.do30.04.2014 r. w ramach Priorytetu I ,Zatrudnienie i integracja spoteczna”
Dziatanie 1.2 ,Wsparcie systemowe instytucji integracji i pomocy spotecznej”
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Szgzegé’fgue informacje znajduja si€ na stronach:

. http://www.wrzos.org.pl/
. http://www.standardypomocy.pl/
* www.mopr.gda.pl zakltadka Nasze projekty

Kontakt dla mediow w Gdansku - Monika 0strowska kom. 797 909 128 lub e-
mail: m-ostrowskaadmopr.gda-pl
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